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Lust auf was Neues? 
Als dynamisches IT-Systemhaus mit Sitz im Kanton Zürich und Bern, bieten wir Klein-, 

Mittel- und Großunternehmen individuelle Dienstleistungen sowie Gesamt-IT-Lösungen 

für die Bewältigung ihrer Anforderungen der Zukunft an. Viele neue Trends und 

Innovationen wie Big Data, Internet of Things (IoT), Industrie 4.0, Künstliche Intelligenz 

oder auch Virtualisierung, immer werden bei Projekten nicht nur die Produkte, sondern 

auch die IT-Experten benötigt.  

Service Delivery Koordinator-/in (m/w/d) 60-100 % 

Beschreibung 
Per sofort oder nach Vereinbarung suchen wir einen dynamischen, motivierten, 

verantwortungs-bewussten und zuverlässigen Mitarbeiter/in für die Unterstützung 

unseres Teams. 
 

Ihre Aufgaben 

• Anlegen neuer Aufträge 

• Auftragsannahme  

• Organisation und Überwachung von Terminen 

• Steuerung von internen und externen Anfragen in die Fachabteilungen 

• Überprüfung und führen von Inventar 

 

Ihr Profil 

• Abgeschl. Ausbildung als Kaufmann/-frau für Bürokommunikation oder 

vergleichbar, auch gerne mit Berufserfahrung 

• Vielseitigkeit, Lernbereitschaft 

• Sie planen Ihren zweiten Karriereschritt und sind überaus motiviert im Team 

• Gute Office Kenntnisse (Word, Excel, PowerPoint) 

• Sehr gute Deutschkenntnisse mündlich und schriftlich, Französisch und Englisch 

von Vorteil 

• Sie sind teamfähig, kundenorientiert, kommunikationsstark  

• Einwandfreier Leumund  

 

Es erwartet Sie eine spannende, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit 

in einem dynamischen Team. Zudem bieten wir moderne und flexible 

Arbeitszeitmodelle, 5 Wochen Ferien, sowie gute Sozialleistungen.  

Senden Sie bitte Ihr vollständiges Bewerbungsdossier an: job@global-it.ch 
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